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Del SAP NFE
al SAP DRC
El plazo del GRC ya venció y la Reforma entrega sus notas técnicas
en el DRC — qué cambia, qué ventana quedó y cómo conducir el
cambio.

Inove Solutions · inovesolutions.com · Edición 2026



C A P Í T U L O  1

El plazo ya venció — y la Reforma no espera

El SAP GRC NFE, que por más de una década intermedió la emisión de documentos fiscales electrónicos en
Brasil — la NF-e y sus variantes —, salió del mantenimiento mainstream el 31/12/2025. Quien sigue en él hoy
opera un componente que ya no recibe evolución — justo en el momento en que el fisco brasileño atraviesa el
mayor cambio en décadas.

Figura 1 — La travesía es obligatoria: la plataforma antigua apaga sus luces; la nueva es donde ocurre la evolución.

El sucesor es el SAP DRC (Document and Reporting Compliance). No es apenas otro nombre para lo mismo: es
donde SAP entrega las notas técnicas de documentos fiscales y de reporte fiscal — incluidas las de la Reforma
Tributaria brasileña. En otras palabras: quien no migre no recibe las adaptaciones que la ley va a exigir.

La pregunta correcta — no es '¿cuándo deja de funcionar el GRC?' (sigue corriendo), sino '¿cuándo
deja de acompañar a la ley?'. Esa respuesta ya venció.
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Qué cambia de verdad

Figura 2 — Un único flujo de documentos, con validación por etapas y monitoreo de punta a punta.

La diferencia entre las dos plataformas no está en la pantalla — está en la arquitectura y en el alcance:

Alcance — el GRC NFE se ocupaba principalmente de la emisión de documentos electrónicos. El DRC cubre
documentos y reporte fiscal en el mismo lugar, con un monitor unificado.

Entrega de novedades — las notas técnicas del fisco (y las de la Reforma) llegan por el DRC. Es el canal
oficial de evolución.

Operación — monitoreo y tratamiento de errores centralizados: quien opera lo fiscal deja de saltar entre
transacciones para entender por qué se detuvo un documento.

Base tecnológica — diseñado para S/4HANA y para el escenario de nube, incluido RISE with SAP.

No es solo cambiar de componente — es revisar el flujo fiscal de punta a punta: emisión,
contingencia, cancelación, inutilización, carta de corrección, recepción y reporte. Cada uno de esos
caminos necesita volver a probarse.
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La ventana que quedó

Figura 3 — La rendija de luz es la ventana que sobró: estrecha, pero todavía abierta para quien empiece ahora.

Tres calendarios se cruzan y definen la urgencia:

Hito Qué significa

31/12/2025 Fin del mantenimiento mainstream del GRC NFE — sin evolución funcional

2026 Año de prueba de la Reforma (CBS 0,9 % / IBS 0,1 %): las adaptaciones llegan por el DRC

2027 CBS plena y fin del PIS/COFINS — lo fiscal cambia de nivel

El efecto práctico es la fila: las mismas empresas, los mismos meses, el mismo grupo pequeño de especialistas
en fiscal-SAP en Brasil. Quien entra a la fila más tarde paga más caro y prueba con menos holgura.

Secuencia que evita retrabajo — migrar al DRC antes de configurar la Reforma. Hacerlo al revés
significa parametrizar dos veces: una en la plataforma que sale y otra en la que queda.
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Cómo conducir la migración

Un proyecto de migración al DRC tiene cinco frentes que deben avanzar juntos:

1. Diagnóstico — inventario de lo que existe hoy: documentos en uso, personalizaciones, integraciones con el
socio fiscal, mensajería y monitor actual. Es aquí donde aparecen las sorpresas.

2. Arquitectura — el DRC en qué entorno, con qué conectividad al fisco, y qué cambia en el papel del socio
fiscal (cuando existe).

3. Configuración y desarrollo — determinación, mapeos y lo que era personalización necesita reescribirse o
jubilarse. Una personalización antigua es candidata a desaparecer dentro del estándar.

4. Pruebas — cada tipo de documento, cada excepción: rechazo del fisco, contingencia, cancelación fuera de
plazo, carta de corrección, devolución. Lo fiscal se prueba en las excepciones, no en el camino feliz.

5. Cambio y acompañamiento — cutover fiscal con plan de contingencia y monitoreo reforzado en los
primeros ciclos de facturación y liquidación de impuestos.

Involucre a quien opera — el equipo fiscal que trata rechazos todos los días sabe qué excepciones
ocurren realmente en su operación. Un guion de pruebas escrito solo por TI prueba lo que debería
pasar, no lo que pasa.
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Lo que la base tiene que entregar

Figura 4 — Los flujos convergen a un único punto de observación: sin eso, el error fiscal solo aparece cuando llama el cliente.

Lo fiscal es funcional, pero se apoya por completo en la base del entorno de TI — y ahí es donde actúa Inove:

Entornos — el DRC necesita un entorno de prueba con volumen y con conectividad real al fisco
(homologación), no con diez facturas de ejemplo.

Integraciones y certificados — la comunicación con el fisco depende de un certificado digital válido,
proxy, DNS y liberación de salida. Un certificado que vence el día del cambio es un incidente clásico.

Desempeño — el pico de facturación y el cierre mensual son los momentos de mayor carga de lo fiscal.
Hay que medirlo antes.

Accesos — ¿quién puede cancelar, inutilizar y reprocesar un documento fiscal? La segregación de funciones
vale especialmente aquí.

Monitoreo — alerta cuando el documento deja de salir. Sin eso, el descubrimiento llega por el cliente o por
el transportista.

Atención en la nube — en RISE with SAP y en entornos gestionados, la conectividad con el fisco y la
gestión de certificados siguen la matriz de responsabilidad: buena parte continúa del lado del cliente.
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Checklist ejecutivo

Cómo leer el resultado — si la primera respuesta es 'sí, seguimos en el GRC' y la segunda es 'todavía
no decidimos', ese es el punto más urgente de su backlog fiscal de 2026. Bloquea todo lo que viene
después.

Vale recordar: migrar al DRC no es ganancia de alcance, es mantenimiento de capacidad. La ganancia aparece
después — cuando llegan las adaptaciones de la Reforma y el entorno simplemente las recibe.

¿Seguimos en el GRC NFE? Si es así, ¿existe una fecha de decisión — y no solo de intención?✓

¿Nuestro plan de la Reforma presupone el DRC funcionando — y está en la secuencia correcta?✓

¿Ya inventariamos las personalizaciones e integraciones del flujo fiscal actual?✓

¿Nuestro entorno de prueba conversa con la homologación del fisco?✓

¿Los certificados digitales tienen dueño, plazo y alerta de vencimiento?✓

¿Alguien recibe aviso automático cuando un documento fiscal deja de salir?✓

¿El equipo fiscal está en el guion de pruebas — o solo TI?✓
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Quién sostiene su fiscal

La migración al DRC tiene una mitad funcional-fiscal y una mitad de base de TI. Inove Solutions cuida esa base
— y conoce el camino por haberlo recorrido:

Configuración de DRC — experiencia real en entornos brasileños, del diagnóstico al cambio.

Entornos y conectividad — pruebas con el fisco, certificados, proxy y liberaciones que suelen trabar
proyectos.

Ciberseguridad y accesos — segregación de funciones en el flujo fiscal y pista de auditoría.

Nube y FinOps — los entornos extra del proyecto con el costo bajo control.

Soporte continuo — nuestro modelo 'seguro de vida': monitoreo de lo fiscal y guardia cuando el
documento se detiene.

Atendemos a empresas como Petrobras, Nespresso y Qualicorp — y sabemos que, en lo fiscal, la
indisponibilidad no es un inconveniente: es facturación detenida.

Nuestra visión — queremos que el cliente no tenga dolores de cabeza con TI y sea feliz. También el
día en que la factura tiene que salir.

¿Todavía en el GRC NFE? El reloj de la Reforma ya está corriendo.

Pida un diagnóstico de migración al DRC — inventario, arquitectura y camino hasta el cambio, con su
entorno sobre la mesa.

inovesolutions.com/es/contacto · +55 11 3554-9450

Para profundizar, en la Inove Academy: e-book Guía de la Reforma Tributaria en SAP · guía rápida
Convivencia dual en la Reforma · infografías del NFE→DRC y de la Reforma — inovesolutions.com/es/inove-

academy-es
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